OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY (OWS)

PLANTIN
spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig spotka komandytowa
Z SIEDZIBA W KRAKOWIE
obowigzujgce od dnia 1 lutego 2018 roku,
stanowigce integralng czes¢ kazdej umowy sprzedazy zawieranej pomiedzy:
PLANTIN spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spétka komandytowa
z siedzibg w Krakowie przy ulicy Zbyszka z Bogdarica 16, 31-979 Krakow,
a

Kupujacym
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Definicje

Dla celéw niniejszego dokumentu, a takze kazdorazowej umowy sprzedazy zawieranej pomiedzy:
PLANTIN spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spétka komandytows, z siedzibg w Krakowie przy
ulicy Zbyszka z Bogdanca 16, 31-979 Krakdw, a Kupujgcym, wprowadza sie nastepujgce definicje,
ktore oznaczaja:

Ogdlne Warunki Sprzedazy — niniejszy dokument, w dalszej tresci zwany takze: OWS, ktérego tresé
dostepna jest na stronie: in-vitro.pl/ows-pl

Spodtka — PLANTIN spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig spotka komandytowa z siedzibg w
Krakowie przy ul. Zbyszka z Bogdanca 16, 31-979 Krakéw, numer NIP: 6783171369, numer REGON:
368904469, strona internetowa: www.in-vitro.pl, w dalszej tresci zwane takze: Sprzedawca;

Siedziba Plantin — Krakéw, adres: ul. Zbyszka z Bogdanca 16, 31-979 Krakdéw, Polska;

Oddziat — wyodrebniong i samodzielng organizacyjnie czes¢ Spoétki, potozong w miejscowosci
Muniakowice, adres: Muniakowice 100, 32-090 Stomniki, Polska;

Strony — powotywanych tgcznie: Kupujacego i Spotke;

Strona — powotywanych indywidualnie: Kupujacego lub Spoétke;

Kupujacy — strone umowy sprzedazy zawieranej ze Spétka, ktérg moze by¢ przede wszystkim:
a) Konsument

b) nieprowadzaca dziatalnosci gospodarczej osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedaca
osobg prawng, ktérej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna,



c) Przedsiebiorca,
d) Osoba Zagraniczna
e) Przedsiebiorca Zagraniczny;

Konsument — osobe fizyczng dokonujaca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnos$cig gospodarczg lub zawodowsg;

Przedsiebiorca — Kupujgcego, ktéry nie jest Konsumentem,

Osoba Zagraniczna — osobe fizyczng nieposiadajgcg obywatelstwa polskiego, osobe prawng z
siedzibg za granica i jednostke organizacyjng niebedacg osobg prawng posiadajgcg zdolnos¢ prawng z
siedziba za granicg;

Przedsiebiorca Zagraniczny — osobe zagraniczng wykonujgcg dziatalnos$¢ gospodarcza za granica
oraz obywatela polskiego wykonujgcego dziatalno$é gospodarcza za granica;

Towar — materiat roslinny oferowany do sprzedazy przez Spoétke;
Dowdd Sprzedazy — fakture, paragon, lub inny dowdd potwierdzajacy sprzedaz Towaru;
Dodatek do OWS — zatgcznik do OWS przeznaczony dla Kupujgcego, ktéry jest Konsumentem;

Potwierdzenie Zamdwienia — dokument bedacy nosnikiem informacji umozliwiajgcym zapoznanie
sie z jej trescig, wystawiany przez Spétke i obligatoryjnie zawierajacy takie elementy jak:

- dane Kupujgcego i Spoétki,
- specyfikacje zamdéwionego Towaru,
- cene sprzedazy netto +

- informacje, ze do ceny netto dolicza sie: niezbedne podatki, w tym podatek VAT, w stawkach
aktualnie obowigzujacych, cene opakowan — w przypadkach wskazanych w § 8 ust. 2 OWS oraz koszt
transportu jezeli OWS tak stanowi,

- ustalony sposéb ptatnosci,
- ustalony sposdb i miejsce odbioru / dostawy Towaru;

Wydanie Towaru — moment, w ktérym Towar zostaje wydany Kupujgcemu lub osobie przez niego
upowaznionej bgdz Przewoznikowi;

Opakowanie Towaru — opakowanie Towaru w skrzyniopalety, palety, skrzynie lub specjalne
pietrowe wozki przeznaczone do przewozu roslin. Na potrzeby OWS, doniczka nie stanowi
opakowania.

§2

Postanowienia ogdlne



1. OWS okreslajg ogdlne warunki umowy sprzedazy zawieranej pomiedzy Stronami: PLANTIN spotka z
ograniczong odpowiedzialnoscig spotkg komandytowa, z siedzibg w Krakowie przy ulicy Zbyszka z
Bogdanca 16, 31-979 Krakéw, numer NIP: 6783171369, numer REGON: 368904469 (Sprzedawcy), a
Kupujacym, a takze stanowig integralng czes¢ kazdej takiej umowy sprzedazy.

2. PLANTIN spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig spétka komandytowa prowadzi dziatalnosé
rolniczg zgodnie z dobrymi praktykami rolniczymi oraz stosuje systemem dobrych praktyk rolniczych,
dazacych do ochrony konsumenta i Srodowiska.

3. Przedmiotem sprzedazy sg Towary oferowane przez Spoétke.

4. Spotka posiada wszelkie wymagane przez prawo uprawnienia do dysponowania Towarami, w tym
takze na podstawie umow licencyjnych lub sublicencyjnych bgdZz umdéw o podobnym charakterze.

5. Spoétka nie prowadzi: sklepu internetowego i sprzedazy internetowej Towardw, jak réwniez nie
Swiadczy ustug doradczych, transportowych, czy tez projektowych.

§3

Tryb skfadania zamoéwien

1. Umowa sprzedazy zawierana jest na podstawie zamowienia dokonywanego przez Kupujacego.

2. Zamoéwienie, o ktérym mowa w ust. 1, stanowi oferte zawarcia umowy w rozumieniu przepiséw
Kodeksu cywilnego, ztozong przez Kupujgcego Spotce.

3. Zamoéwienie mozna ztozy¢ w dowolny sposdb, ktéry umozliwia bezsprzecznie ustalenie Kupujacego
lub osoby dziatajgcej z Jego upowaznienia lub w Jego imieniu, a w szczegdlnosci:

a) pisemnie poprzez skierowanie pisma z zaméwieniem na adres Siedziby lub Oddziatu Spoéfki,

b) w formie elektronicznej, poprzez przestanie zamoéwienia na adres e-mail: biuro@in-vitro.pl lub za
posrednictwem formularza zamieszczonego na stronie internetowej Spotki,

c) ustnie w Siedzibie Spétki lub w Oddziale.
4. Zamowienie obowigzkowo powinno zawierac takie elementy jak:
a) dane osobowe Kupujgcego, a wiec w przypadku:

- 0s6b fizycznych nieprowadzacych dziatalnosci gospodarczej: imie, nazwisko, miejsce zamieszkania,
PESEL lub inny numer identyfikacyjny, adres e-mail, numer telefonu,

- 0s6b fizycznych prowadzacych dziatalnosé gospodarcza: imie, nazwisko, miejsce zamieszkania, firme
(nazwe) i adres pod ktérym jest prowadzona dziatalno$¢ gospodarcza, numer NIP lub inny numer
identyfikacyjny dla celéw podatkowych, jezeli osoba taki numer posiada, adres e-mail, numer
telefonu, dane oséb upowaznionych do kontaktu ze Spodtka,

- innych podmiotdw niz osoby fizyczne: nazwe podmiotu; adres siedziby; numer NIP lub inny numer
identyfikacyjny dla celow podatkowych, jezeli dany podmiot taki numer posiada; jezeli dany podmiot
podlega wpisowi do rejestru: nazwe tego rejestru oraz numer wpisu; dane osobowe osoby dziatajgcej
w imieniu lub z upowaznienia tego podmiotu, w tym adres e-mail i numer telefonu;



b) ilo$¢, gatunek oraz rodzaj zamawianego Towaru;
c) wstepnie ustalony sposob zaptaty;
d) wstepnie ustalony sposdb odbioru / dostawy Towaru;

e) wstepnie ustalone miejsce dostawy Towaru, jezeli Kupujacy wybrat inny sposéb odbioru Towaru
niz osobisty;

f) oswiadczenie o zapoznaniu sie i akceptacji w catosci OWS oraz, jezeli Kupujacy jest Konsumentem —
Dodatku do OWS.

5. Elementy Zaméwienia wskazane w punktach od c) do e) ustepu 2, nalezy ostatecznie potwierdzi¢
w terminie 2 dni przed planowang dostawg Towaru lub jego odbiorem.

6. Przez ztozenie o$wiadczenia woli, o ktérym mowa w ust. 2 pkt f), nalezy rozumiec kazde
zachowanie sie Kupujgcego, ktére ujawnia Jego wole w sposéb dostateczny, w tym réwniez
ujawnienie tej woli w postaci elektroniczne;j.

7. 0d momentu ztozenia zamdwienia Kupujgcy jest zwigzany OWS, a w przypadku gdy Kupujgcy jest
Konsumentem — takze Dodatkiem do OWS.

8. W razie watpliwosci, domniemywa sie, ze ztozenie zamdwienia jest jednoznaczne ze ztozeniem
przez Kupujgcego oswiadczenia, iz zapoznat sie z OWS oraz, jezeli Kupujacy jest Konsumentem —z
Dodatkiem do OWS, oraz w catosci je akceptuje.

9. Zamoéwienie ztozone przez Kupujgcego nie wigze Spofki.
10. Po weryfikacji zaméwienia ztozonego zgodnie z ust. 2, Spétka Potwierdza Zamdwienie:

- pisemnie poprzez skierowanie pisma na adres wskazany przez Kupujgcego lub bezposrednio na
rece Kupujacego, badz

- w formie elektronicznej, poprzez przestanie Potwierdzenia Zamdwienia na adres e-mail wskazany
przez Kupujacego.

11. Potwierdzenie Zamdéwienia powinno zawieraé elementy, o ktérych mowa w § 1 pkt 15 OWS. Brak
doreczenia Kupujacemu Potwierdzenia Zamowienia w sposdb, o ktéorym mowa w ust. 6 nie oznacza
milczgcej akceptacji zamdwienia. Jezeli Kupujgcym jest Konsument do Potwierdzenia Zamodwienia
dotacza sie Dodatek do OWS.

12. Spotka i Kupujacy sg zwigzani Potwierdzeniem Zamdwienia od chwili jego doreczenia Kupujgcemu
(chwila zawarcia umowy sprzedazy).

13. W przypadku, gdy Kupujgcy dokonuje zamdéwienia w formie ustnej w Siedzibie Spotki lub w
Oddziale oraz wybrat osobisty sposéb odbioru Towaru, Potwierdzeniem Zamdwienia moze by¢
ztozenie przez Kupujgcego lub osobe dziatajgcg w Jego imieniu lub przez niego upowazniong, podpisu
na egzemplarzu Dowodu Sprzedazy, przeznaczonym dla Spétki.

14. Za wyrazng zgoda Spotki Kupujgcy moze w kazdym czasie, jednakze nie pdzniej niz 30 (stownie:
trzydziesci) dni przed datg odebrania Towaru lub wydania Towaru przewoznikowi, zmienic
zamodwienie, a nawet w catosci je wycofac.

15. Kazda umowa sprzedazy zawarta pomiedzy Spoétka a Kupujacym, niezaleznie od postanowien ust.
6 — 8, zostanie potwierdzona poprzez wystawienie Dowodu Sprzedazy w formie: dokumentowej,
pisemnej lub elektroniczne;.



16. Dowdd Sprzedazy zostaje przekazany Kupujgcemu lub osobie przez Niego upowaznionej lub
dziatajacej w Jego imieniu, najpdzniej przy odbiorze Towaru. Za zgodg Kupujacego Dowdd Sprzedazy
moze takze zosta¢ doreczony Kupujgcemu za posrednictwem operatora pocztowego na adres
wskazany w Zamoéwieniu badz w formie elektronicznej na adres e-mail wskazany w Zamowieniu.

17. Umowa sprzedazy pomiedzy Spotkg a Kupujgcym nie jest zawarta, jezeli Spétka nie bedzie w
stanie zweryfikowac rzetelnosci i prawdziwosci ztozonego przez Kupujacego zamdwienia oraz danych
Kupujacego, o ktorych mowa w ust. 2 pkt a).

18. Na Kupujgcym spoczywa odpowiedzialnosc za btedy powstate przy sktadaniu zamdwienia, a
dotyczace przede wszystkim informacji, o ktérych mowa w ust. 2. W przypadku podania
nieprawidtowych lub niekompletnych danych przez Kupujgcego, Spétka moze wystawié korekte do
faktury.
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Towar

1. Z uwagi na specyficzny charakter Towardéw sprzedawanych przez Plantin, wymiary i rozmiary
Towardw podane sg orientacyjnie, a rosliny tego samego gatunku posiadajg cechy charakterystyczne
dla danego gatunku oraz cechy je indywidualizujace.

2. Strony dopuszczajg mozliwosé niezgodnosci Towaru dostarczonego Kupujgcemu z zamdwieniem w
zakresie wskazanym w tym przepisie. Pomiedzy roslinami wchodzgacymi w sktad danego zamdwienia
dopuszczalne s3:

- réznice w rozmiarach i wysokosci jednostkowych roslin, wynoszace do 15% w stosunku do
ustalonych w zamoéwieniu parametréw,

- réznice wynikajgce z naturalnych réznic wystepujgcych w ramach danego gatunku.

§5

Cenniki i rabaty

1. Ogtoszenia, cenniki, reklamy, zdjecia lub inne informacje o Towarach i cenach skierowane do
nieokreslonej liczby podmiotéw lub zamieszczone na stronie internetowej Spoétki majg charakter
wyltacznie informacyjny i nie stanowig oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego.

2. Ceny zamieszczone w ogtoszeniach, cennikach, reklamach i innych informacjach podawane sg w
walucie polskiej, w wartosci netto z informacjg, iz do ceny netto doliczany jest podatek VAT w stawce
aktualnie obowigzujacej. Dla Klientéw bedgcych Osobami Zagranicznymi lub Przedsiebiorcami
Zagranicznymi, ceny Towardw podawane sg w Euro, w wartosci netto z informacjg, iz do ceny netto
doliczany jest podatek VAT w stawce aktualnie obowigzujace;.

3. Spétka moze udziela¢ na Towary rabatow w wysokosci:

a) 2% od wartosci netto zaméwienia dla statych Klientéw,



b) 3% od wartosci netto zamdwienia przy jednorazowym zamodwieniu przekraczajgcym 3000 sztuk
Towaru,

c) 5% od wartosci netto zamdwienia przy jednorazowym zamoéwieniu przekraczajgcym 5000 sztuk
Towaru,

d) 7% od wartosci netto zamoéwienia przy jednorazowym zamodwieniu przekraczajgcym 10 000 sztuk
Towaru.

4. W przypadku zbiegu podstaw do przyznania kilku rabatéw, rabaty te podlegajg zsumowaniu.

5. Rabaty, o ktérych mowa w ust. 3, nie sg przyznawane na Towary takie jak: sadzonki odmian
chronionych i licencyjnych.

6. Spotka zastrzega sobie prawo zmiany cen Towardw i wysokosci przyznawanych rabatéow w kazdym
czasie.

§6

Warunki ptatnosci

1. Warunki ptatnosci za Towar sg kazdorazowo indywidualnie ustalane, a nastepnie kazdorazowo
potwierdzane w Potwierdzeniu Zamdwienia. Do ceny netto dolicza sie: niezbedne podatki, w tym
podatek VAT w stawkach aktualnie obowigzujgcych, cene opakowan — w przypadkach wskazanych w
§ 8 ust. 2 OWS oraz koszt transportu, jezeli OWS tak stanowi (cena brutto).

2. Wszelkie ptatnosci na rzecz Spotki dokonywane sg w walucie polskiej i w sposéb bezgotéwkowy,
chyba ze Strony ustalg inaczej.

3. Obowigzek zaptaty powstaje w momencie Wydania Towaru. Termin ptatnosci za Towar jest
wskazany w Dowodzie Sprzedazy, po indywidualnych ustalaniach z Kupujacym. Jezeli jednak Kupujacy
wybrat gotdwkowy sposéb zaptaty za Towar, wéwczas jest On zobowigzany do uiszczenia zaptaty w
momencie odbioru Towaru, w kasie Spotki lub Oddziatu.

4. Kupujacy pozostaje w zwtoce, jezeli nie uiscit zaptaty za Towar w catosci, w terminie wskazanym w
Dowodzie Sprzedazy. W razie zwtoki z zaptatg ceny Spdtka uprawniona jest do naliczania odsetek
ustawowych za zwtoke oraz dochodzenia zalegtych naleznosci tgcznie z odsetkami na drodze
sgdowej.

5. W razie pogorszenia sie sytuacji finansowej Kupujacego lub pozostawania przez Niego w zwtoce z
zaptatg wczesniej zrealizowanych Zamowien, Spétka jest uprawniona do:

a) wstrzymania dostawy lub wstrzymania Wydania Towaru do czasu zapfaty catosci ceny;

b) zadania ustanowienia odpowiedniego zabezpieczenia.

§7

Wydanie i transport Towaru



1. Z chwilg Wydania Towaru, na Kupujgcego przechodzg: jego wtasnosc oraz korzysci i ciezary z nim
zwigzane, jak réwniez niebezpieczenstwo uszkodzenia lub utraty Towaru.

2. Kupujgcy moze:
a) odebrac zakupiony Towar w Oddziale, osobiscie lub upowazni¢ do tego inng osobe,
b) zadac dostarczenia Towaru do miejsca przez niego wskazanego.

3. Koszty transportu, w przypadku o ktérym stanowi ust. 2 pkt b), doliczane sg do ceny Towaru i
pokrywane przez Kupujacego. Jezeli jednak Kupujacy ztozy zamdwienie na co najmniej 5000 sztuk
Towaru, wéwczas koszty transportu na terytorium Polski pokrywa w catosci Spétka.

4. Spotka wspodtpracuje z profesjonalnym Powoznikiem, ktéry zapewnia transport Towaréw w
warunkach dostosowanych do jego specyfiki. Za uszkodzenia, zagubienia lub zniszczenia Towaru
powstate w wyniku lub w trakcie transportu, Spétka nie ponosi odpowiedzialnosci, a Kupujgcemu
przystuguje roszczenie o naprawienie szkody bezposrednio do Przewoznika.

§8

Opakowanie Towaru

1. Spdtka jest zobowigzana do wtasciwego opakowania Towaru przed Wydaniem Towaru
Kupujacemu lub osobie przez niego uprawnionej bagdz Przewoznikowi, w celu jego zabezpieczenia.

2. Jezeli Strony uzgodnity, ze Opakowanie nie podlega zwrotowi, wowczas jego cena jest doliczana do
ceny Towaru.

§9

Odpowiedzialno$¢ Spétki z tytutu nienalezytego wykonania umowy sprzedazy

1. Spétka ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody poniesione przez Kupujacego, a powstate w zwigzku z
wykonaniem przez Spétke zamdwienia tylko wtedy, gdy szkoda wynikta z winy umysinej Spoétki.

2. Sita wyzsza stanowi generalng przyczyne wytgczajgcyg odpowiedzialnosc Spétki zarowno na zasadzie
ryzyka, jak i winy. Przez site wyzszg nalezy przede wszystkim rozumiec zdarzenia zewnetrzne,
niemozliwe do przewidzenia i niemozliwe do zapobiezenia, takie jak katastrofalne dziatania przyrody,
akty wtadzy ustawodawcze]j i wykonawczej czy tez zaburzenia zycia zbiorowego.

3. Jezeli wystgpi szkoda, Kupujgcy jest zobowigzany do niezwtocznego, jednakze nie pdzniej niz w
terminie 2 dni (stownie: dwdch) od daty powstania szkody, powiadomienia o tym Spétki oraz do
podjecia wszelkich racjonalnych srodkéw w celu zabezpieczenia Towaru i zapobiezenia powiekszaniu
sie szkody.

4. Spotka zastrzega, ze wszelkie roszczenia z tytutu nienalezytego wykonania umowy sprzedazy
Kupujacy moze zgtasza¢ w terminie nieprzekraczajgcym 6 (stownie: szeSciu) miesiecy liczonych od
dnia zawarcia umowy sprzedazy.



§10

Odpowiedzialno$¢é za wady Towaru

1. Spoétka posiada certyfikaty i licencje lub sublicencje, na podstawie ktérych jest uprawniony do
uprawy i sprzedazy Towardw.

2. Spotka jest odpowiedzialna wzgledem Kupujacego, z uwagi na specyfike sprzedawanego Towaru,
tylko i wyfacznie za wady Towaru:

a) w zakresie niezgodnosci dostarczonego Towaru z trescig Potwierdzenia Zaméwienia, z
zastrzezeniem § 4 OWS,

b) powstate przed wydaniem tego Towaru wskutek choréb i dziatania szkodnikow.
3. Przepisy § 9 ust. 1i 2 stosuje sie odpowiednio.

4. Kupujacy jest zobowigzany do zbadania Towaru na okoliczno$¢ ewentualnego wystgpienia wad, o
ktérych mowa w ust. 1, w terminie nieprzekraczajgcym 2 (stownie: dwéch) dni od daty odebrania
zaméwionego Towaru, z zastrzezeniem postanowien Dodatku OWS w przypadku, gdy kupujgcym jest
Konsument.

5. W przypadku stwierdzenia wady Towaru, za ktére Spdtka ponosi odpowiedzialno$¢ zgodnie z OWS,
Kupujacy jest zobowigzany do niezwtocznego, jednakze nie pdzniej niz w terminie 3 (stownie: trzech)
dni roboczych liczonych od daty stwierdzenia wady, liczonej z uwzglednieniem ust. 4, powiadomienia
o tym Spotki oraz do podjecia wszelkich racjonalnych srodkéw w celu zabezpieczenia Towaru i
zapobiezenia zwiekszaniu sie wady.

6. W przypadku uznania wady Towaru, Spétka zobowigzana jest do wymiany Towaru na nowy wolny
od wad, badz do zwrotu zaptaconej ceny, jezeli wymiana Towaru jest niemozliwa, w terminie 14
(stownie: czternastu) dni liczonych od daty uznania wady Towaru.

7. Spodtka nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci:
a) za uszkodzenia mechaniczne Towaru powstate w trakcie transportu;

b) za uszkodzenia Towaru lub szkody powstate na skutek btedéw lub nieprawidtowosci popetnionych
przez Kupujgcego lub osoby, za ktdre Kupujgcy ponosi odpowiedzialnos¢ lub ktére dziataty w Jego
imieniu lub z Jego upowaznienia, w trakcie uprawy;

c) za uszkodzenia Towaru powstate wskutek nieprawidtowego wykorzystania lub uzytkowania tego
Towaru przez Kupujacego lub osoby, za ktére ponosi On odpowiedzialnos¢ lub ktére dziataty w Jego
imieniu lub z Jego upowaznienia, w trakcie uprawy;

d) za uszkodzenia Towaru lub szkody powstate na skutek nieprzestrzegania przez Kupujacego lub
osoby, za ktore ponosi On odpowiedzialnos¢ lub ktére dziataty w Jego imieniu lub z Jego
upowaznienia, postanowien OWS, Dodatku do OWS, a takze zalecen Spoétki;

e) za wady Towaru, ktére nie istniaty w chwili wydania Towaru Kupujgcemu lub osobie dziatajgcej w
Jego imieniu lub przez Niego upowaznionej;



f) dziatan podjetych przez Kupujacego, osoby za ktére ponosi On odpowiedzialnosé lub osoby, ktére
dziataty w Jego imieniu lub z Jego upowaznienia, w celu usuniecia wady;

g) dalsze szkody lub uszkodzenia Towaru powstate na skutek zaniechania podjecia przez Kupujacego,
osoby za ktdre ponosi On odpowiedzialno$¢ lub osoby, ktére dziataty w Jego imieniu lub z Jego
upowaznienia wszelkich racjonalnych srodkéw w celu zabezpieczenia Towaru i zapobiezenia
zwiekszaniu sie wady.

8. Spodtka jest wolna od odpowiedzialnosci za uszkodzenia Towaru, jezeli Kupujgcy wiedziat o wadzie
Towaru badz dowiedziat sie o niej najpdzniej w chwili wydania Towaru.

9. Odpowiedzialnos¢ Spétki z tytutu wad Towaru nie moze przekroczy¢ wartosci tego Towaru. Spotka
nie ponosi odpowiedzialnosci za straty posrednie i utracone korzysci gospodarcze z tytutu wad
Towaru.

10. Spétka zastrzega, ze wszelkie roszczenia z tytutu wad Towaru Kupujacy moze zgtasza¢ w terminie
nieprzekraczajacym 6 (stownie: szesciu) miesiecy liczonych od dnia zawarcia umowy sprzedazy.

11. Do uméw sprzedazy zawartych zgodnie z postanowieniami niniejszego OWS, a w szczegdlnosci do
postanowien dotyczacych odpowiedzialnosci za wady Towaru, nie stosuje sie przepisdw od art. 556
do art. 576 Kodeksu cywilnego.

§11

Ochrona danych osobowych

1. Spétka chroni dane osobowe swoich kontrahentéw, w tym Kupujacych, zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz.U. z 2016 r. poz. 922) i nie
udostepnia tych danych podmiotom trzecim, chyba ze przepis prawa stanowi inaczej. Spétka nie
zbiera i nie przetwarza danych, o ktdrych stanowi przepis art. 27 ust. 1 ustawy o ochronie danych
osobowych.

2. Procedury ochrony danych osobowych stosowane w Spétce szczegdétowo okreslajg dokument:
,Polityka Bezpieczenstwa Przetwarzania Danych Osobowych wraz z Instrukcjg Zarzadzania Systemem
Informatycznym”, dostepny w Siedzibie Spétki i Oddziale. Dokumenty te na wyrazng prosbe, nalezy
udostepni¢ Kupujace w celu zapoznania sie z ich trescia.

3. Administratorem Danych Osobowych jest Plantin spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig spétka
komandytowa z siedzibg w Krakowie przy ul. Zbyszka z Bogdanca 16, 31-979 Krakow.

4. W celu skutecznego Przyjecia Zamoéwienia i prawidtowej realizacji zamdwienia, Kupujgcy najpézniej
w chwili wydania Towaru powinien wyrazi¢ zgode na umieszczenie Jego danych osobowych w zbiorze
danych osobowych Spodtki, a takze przetwarzanie Jego danych osobowych w celach zwigzanych z
zawierang umowa sprzedazy. Kupujgcy moze wyrazi¢ zgode takze na przetwarzanie Jego danych
osobowych w celach marketingowych.

5. Spdtka nie ma prawa do przetwarzania danych osobowych Kupujgcego w celach nie objetych
zgoda.



6. Zgoda na przetwarzanie danych osobowych moze by¢ ztozona w formie dokumentowej, pisemnej
lub elektroniczne]. Na usuniecie danych osobowych ze zbioru danych Spétka nie wymaga zgody
Kupujacego.

7. Kupujacy ma prawo do kontroli przetwarzania swoich danych osobowych umieszczonych zbiorze
danych osobowych Spdétki. Procedure kontroli, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim, okresla Polityka
Bezpieczenstwa Przetwarzania Danych Osobowych.

§12

Postanowienia koncowe

1. OWS oparte sg na prawie polskim i do zawarcia kazdej umowy sprzedazy zastosowania majg
wyfacznie przepisy prawa polskiego.

2. Jezeli Kupujacym jest Konsument do OWS zafacza sie Dodatek, ktéry stanowi ich integralng czesé.

3. OWS, a przypadku, gdy Kupujacy jest Konsumentem takze Dodatek do OWS, stanowig integralng
czes¢ wszelkich umoéw sprzedazy zawartych pomiedzy Spdtka a Kupujacym. OWS wigzg Strony od
momentu rozpoczecia trybu sktadania zamdwienia.

4. Warunkiem skutecznego zawarcia umowy sprzedazy pomiedzy Stronami jest akceptacja OWS
przez Kupujgcego. Jezeli Kupujacym jest Konsument — warunkiem skutecznego zawarcia umowy
sprzedazy pomiedzy takimi Stronami jest akceptacja OWS oraz Dodatku do OWS.

5. Strony zgodnie postanawiajg, ze wszelkie spory wynikte lub moggce wynikng¢ z uméw sprzedazy,
ktorych integralng czescig sg OWS, a w przypadku, gdy Kupujacy jest Konsumentem, takze Dodatek
do OWS, poddajg pod jurysdykcje sadow polskich.

6. Strony zobowigzujg sie dgzy¢ do polubownego rozstrzygniecia sporéw powstatych na tle uméw
sprzedazy, ktérych integralng czescig s OWS, a w przypadku, gdy Kupujgcy jest Konsumentem, takze
Dodatek do OWS. Jezeli spdr nie zostanie rozstrzygniety na drodze polubownej, kazda ze Stron moze
zadac jego rozstrzygniecia przez sgd wiasciwy dla Siedziby Spéfki.

7. Jedli jakiekolwiek postanowienia lub czes¢ postanowien zawartych w OWS okazg sie by¢
postanowieniami niewaznymi, nie powoduje to niewaznosci OWS, a jedynie postanowienia niewazne
zostajq zastgpione przez wazne postanowienia.

8. Spdtka ma prawo do jednostronnej zmiany postanowiern OWS w kazdym czasie. Zmienione OWS
obowigzujg od momentu ich zamieszczenia na stronie internetowej Spotki, a takze maja
zastosowanie do umoéw sprzedazy powstatych:

a) przed zmiang OWS — od momentu powiadomienia Kupujgcego o zmianach,
b) po zmianach OWS — od momentu ich zamieszczenia na stronie internetowej Spoétki.

9. Z wyjatkiem przypadkdéw wyraznie przewidzianych przez Strony, OWS wytgcza stosowanie innych
warunkéw umadw, umow, regulamindw, czy tez wzorcow, ktére pozostajg w sprzecznosci z
postanowieniami OWS. W sytuacji, gdy obowigzujgce u Kupujgcego warunki umow, regulaminy, czy
tez wzorce umow sg sprzeczne z trescig OWS, pierwszenstwo w stosunkach pomiedzy tymi Stronami
majg postanowienia OWS.



10. Jezeli OWS tak stanowi, Strony moga dang kwestie uregulowa¢ odmiennie niz przewiduje to
OWS, jednakze z uwzglednieniem pozostatych postanowien tego dokumentu, przepiséw prawa
powszechnie obowigzujgcego, zasad wspbtzycia spotecznego i dobrg praktyka rolniczg. Wszelkie
kwestie odmiennie uregulowane Strony sg zobowigzane potwierdzi¢ w Potwierdzeniu Zamowienia.

11. W sprawach nieuregulowanych w OWS zastosowanie majg przepisy prawa polskiego, w
szczegoblnosci przepisy kodeksu cywilnego.

12. OWS zostaje sporzadzone w jezyku polskim i angielskim. W przypadku watpliwosci
interpretacyjnych pierwszenstwo ma wersja OWS sporzadzona w jezyku polskim.

13. Niniejsze OWS obowigzujg od dnia 1 lutego 2018 roku.

§13

1. Ztozenie zamdwienia jest rGwnoznaczne z zapoznaniem sie i akceptacjg warunkéw sprzedazy
(OWS) oraz Klauzuli informacyjnej dla celéw RODO, ktére znajdujg sie na stronie: www.in-vitro.pl.

DODATEK DO OGOLNYCH WARUNKOW SPRZEDAZY
PLANTIN
spotki z ograniczong odpowiedzialnoscig spotki komandytowej
obowiazujacy od dnia 1 lutego 2018 roku,

stanowiacy integralng czes¢ Ogolnych Warunkéw Umowy oraz kazdej umowy sprzedazy zawieranej
pomiedzy:

PLANTIN spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig spétka komandytowa
z siedzibg w Krakowie przy ulicy Zbyszka z Bogdarnca 16, 31-979 Krakdw,
a

Kupujacym bedgacym Konsumentem
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Dla celéw niniejszego dokumentu, a takze kazdorazowej umowy sprzedazy zawieranej pomiedzy:
PLANTIN spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spdtka komandytowa z siedzibg w Krakowie przy
ulicy Zbyszka z Bogdarica 16, 31-979 Krakow, a Kupujgcym, wprowadza sie nastepujgce definicje,
ktdére oznaczaja:

a) Lokal Przedsiebiorstwa — budynek, w ktérym Spoétka prowadzi swojg dziatalnos¢, posadowiony na
nieruchomosci:

- przy ulicy Zbyszka z Bogdarica 16 w Krakowie,
- w Muniakowicach, adres: Muniakowice 100, 32-090 Stomniki, Polska;

b) Umowa zawarta na odlegto$¢ — umowe zawartg przez Spétke z Konsumentem w ramach
zorganizowanego systemu zawierania umow na odlegtosé, bez jednoczesnej fizycznej obecnosci
Stron, z wytgcznym wykorzystaniem jednego lub wiekszej liczby Srodkdéw porozumiewania sie na
odlegtosé do chwili zawarcia umowy wiacznie;

c) Umowa zawarta poza Lokalem Przedsiebiorstwa — umowe z Konsumentem zawartg:

- przy jednoczesnej fizycznej obecnosci Stron w miejscu, ktére nie jest Lokalem Przedsiebiorstwa
Spofki,

- w wyniku przyjecia oferty ztozonej przez Konsumenta w okolicznosciach, o ktérych mowa w pkt a),

- w Lokalu Przedsiebiorstwa Spétki lub za pomoca srodkéw porozumiewania sie na odlegtosé
bezposrednio po tym, jak nawigzano indywidualny i osobisty kontakt z Konsumentem w miejscu,
ktore nie jest Lokalem Przedsiebiorstwa Spotki, przy jednoczesnej fizycznej obecnosci Stron,

- podczas wycieczki zorganizowanej przez Spétke, ktérej celem lub skutkiem jest promocja oraz
zawieranie umoéw z Konsumentami;

d) Wycieczka zorganizowana przez Spétke — przede wszystkim: targi branzowe, wystawy, wyjazdy
stuzbowe.

§2

Spétka nie moze zgdac od Kupujgcego bedgcego Konsumentem opfaty za skorzystanie z okreslonego
sposobu zaptaty przewyzszajgcej poniesione przez Spotke koszty w zwigzku z tym sposobem zaptaty.

§3

1. W przypadku Umowy zawartej na odlegtos¢ lub Umowy zawartej poza Lokalem Przedsiebiorstwa,
Spoétka w Potwierdzeniu Zamdwienia informuje Kupujgcego bedgcego Konsumentem o prawie do
odstgpienia od umowy sprzedazy w terminie 14 (stownie: czternastu) dni bez podania jakiejkolwiek

przyczyny.



2. Termin do odstgpienia od umowy zawartej w sposéb wskazany w ust. 1 wygasa po uptywie 14
(stownie: czternastu) dni od dnia, w ktérym Kupujacy bedgcy Konsumentem wszedt w posiadanie
Towaru lub w ktérym osoba trzecia, inna niz Przewoznik i wskazana przez Kupujacego, weszta w
posiadanie Towaru.

3. Aby skorzystac¢ z prawa odstgpienia od umowy, Kupujacy bedgcy Konsumentem musi
poinformowadé Spétke o swojej decyzji o odstgpieniu od umowy sprzedazy zawartej na odlegtos¢ lub
poza Lokalem Przedsiebiorstwa, w drodze jednoznacznego os$wiadczenia, ktore moze zostac Spotce
przestane za posrednictwem operatora pocztowego lub pocztg elektroniczng. Wszelkie adresy i
numery telefondéw sg podane w § 1 OWS.

4. W celu odstgpienia od umowy Kupujacy bedacy Konsumentem moze skorzystac z wzoru
formularza odstgpienia od umowy, dotgczonego do niniejszego Dodatku do OWS, jednak nie jest to
obowigzkowe.

5. Termin do odstgpienia od umowy sprzedazy jest zachowany, jezeli Kupujgcy bedacy Konsumentem
wysle informacje dotyczgcy wykonania przystugujgcego mu prawa odstgpienia od umowy przed
uptywem terminu do odstgpienia od umowy, wskazanego w ust. 1.

§4

1. W przypadku odstgpienia od umowy, o ktérej mowa w § 3 ust. 1, Kupujgcy bedacy Konsumentem
ponosi tylko bezposrednie koszty zwrotu Towardw.

2. Spétka zwraca Kupujgcemu bedgcemu Konsumentem wszelkie otrzymane od Niego ptatnosci, w
tym koszty dostawy, jezeli Strony ustality, iz obcigzajg one Kupujacego, a takze koszty Opakowania
Towarow, w przypadku wskazanym w § 8 ust. 2 OWS, niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie
pozniej niz 14 (stownie: czternastu) dni od dnia, w ktérym Spétka zostata poinformowana o
wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej umowy sprzedazy.

3. Spodtka dokona zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci, jaki zostat uzyty w
pierwotnej transakcji przez Kupujgcego bedacego Konsumentem, chyba ze wyraznie zgodzit sie On na
inne rozwigzanie.

4. W sytuacji, o ktérej mowa w ust. 2 Kupujgcy nie ponosi zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.

5. Spotce przystuguje prawo do wstrzymania zwrotu ptatnosci do czasu otrzymania Towaru lub do
czasu dostarczenia Spotce dowodu jego odestania.

§5

1. Jezeli Kupujacy bedacy Konsumentem otrzymat Towar w zwigzku z umowa sprzedazy, w przypadku
wykonania przez Niego prawa do odstgpienia od tej umowy jest On zobowigzany do odestania
Towaru na adres Siedziby Spoétki lub Oddziatu, niezwtocznie, jednakze nie pdzniej niz w terminie 14
(stownie: czternastu) dni od dnia, w ktorym poinformowat Spétke o odstgpieniu od umowy.



2. W sytuacji, o ktérej mowa w ust. 1, Kupujacy bedacy Konsumentem jest zobowigzany do
poniesienia bezposrednich kosztéw zwrotu Towardw.

§6

W skutek odstgpienia od umowy sprzedazy, Kupujgcy bedacy Konsumentem ponosi
odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci zwracanych Towardw, bedace wynikiem korzystania z
nich w sposéb wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania
Towardw.



